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AKTE D.D.: 27 oktober 1995

HOUDENDE : ALGEMENE VOORWAARDEN




ALGEMENE VOORWAARDEN

TOEPASSELIJKHEID

ARTIKEL 1

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en
overeenkomsten, uitgebracht respectievelijk gesloten door ven-
nootschap onder firma De Velgendokter, KvK 's-Hertogenbosch nr.
160701899, gevestigd te Volkelseweg 2 te 5405 NA Uden, hierna te

noemen "de gebruiker".---------—------s---—-—--—-—S=---ooooosssmmmTE

2. Wijzigingen van of aanvullingen op deze algemene voorwaarden die-
nen door de gebruiker uitdrukkelijk en schriftelijk te worden be-
vestigd en gelden slechts voor die offerte of overeenkomst waar-
bij op het moment van het uitbrengen, respectievelijk het slui-
ten, de wijziging of aanvulling is aangebracht.------==---—---=---

3. Indien en voor zover algemene voorwaarden gebruikt door de weder-
partij in strijd zijn met deze algemene voorwaarden, blijven de

algemene voorwaarden van de wederpartij buiten toepassing.----—--

OFFERTES

ARTIKEL 2

Alle offertes van de gebruiker zijn vrijblijvend tenzij in de offer-
te uitdrukkelijk anders is vermeld; in dat geval heeft de offerte

een geldigheidsduur van één maand.--------~-------~"TTT oo TTTIoTETTTOT

PRIJS EN PRIJSAANPASSING

ARTIKEL 3

1. Alle overeengekomen prijzen zijn exclusief de eventueel daarover

verschuldigde omzetbelasting.---------—-=---—-—--—+===---=--====="""

ABAB/jfz nlk/cw/951026/velgen/66.07337/nlkl/blad 1




De gebruiker behoudt zich het recht voor de overeengekomen prij-
zen te verhogen indien na het tot stand komen van de overeenkomst
doch voor het tijdstip van de uitvoering ervan, wijzigingen in
een of meer kostprijsfactoren daartoe aanleiding geven.,---------<
Ingeval de wederpartij is een natuurlijk persoon, die niet han-
delt in de uitoefening van een beroep of bedrijf, zal een prijs-
verhoging niet plaatsvinden dan nadat drie maanden zijn verstre-
ken na datum van totstandkoming van de overeenkomst.----------=--=<
De gebruiker stelt de wederpartij tijdig in kennis indien en voor
zover hij gebruik maakt van het hierboven bedoelde recht prijs-
wijzigingen door te voeren.,----------------------somooomTTESTTETT
De wederpartij staat in voor de door hem ter beschikking gestelde
gegevens, specificaties, berekeningen en dergelijke.--—-—-———-==-—--
Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen worden alle prijzen
gesteld in Nederlandse valuta,------—-=-------------77"T--TmTTmmTT
Alle overeengekomen prijzen zijn exclusief de eventuele vervoers-
of emballagekosten.---------—-—-=--------=-—-——---=--oooooSSETomTTET
Het honorarium van de gebruiker wordt berekend aan de hand van de
ten tijde van de uitvoering van de overeenkomst door de gebruiker
gehanteerde tarieven. Deze tarieven worden de wederpartij op

diens verzoek ter hand gesteld.-----—--------------=------TTTTmTTo

LEVERINGSTIJDEN

ARTIKEL 4

De in de offerte of in de opdrachtbevestiging opgegeven termijn
waarbinnen aan de overeenkomst uitvoering wordt gegeven, wordt
door de gebruiker naar redelijkheid en billijkheid nagestreefd,
doch is niet bindend.------------—------——------—-—-—-—-=-=ooooossmTT
Bij niet tijdige levering dient de gebruiker in gebreke te worden
gesteld.-~—————~------- - - - -ssssooSoooe oo oS oo SomS o oSS oooSmmmmm T
Behoudens grove schuld aan de zijde van de gebruiker, geeft
overschrijding van de levertijd de wederpartij geen recht op ge-
hele of gedeeltelijke ontbinding der overeenkomst of schadever-

goeding,——=--—---------------=--———-—-- oo o —ssSmSoo oo ooSS T oo o TEEET
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3. De leveringstermijn is gebaseerd op de ten tijde van het sluiten
der overeenkomst geldende werkomstandigheden en op tijdige af-
levering van de voor de uitvoering van de opdracht door de ge-
bruiker bij derden bestelde materialen/zaken/onderdelen. Indien
buiten schuld van de gebruiker een vertraging ontstaat ten ge-
volge van wijziging van bedoelde werkomstandigheden of doordat
voor de uitvoering van het werk tijdig bestelde materialen niet
worden geleverd, wordt de leveringstermijn zodanig verlengd als,
alle omstandigheden in aanmerking genomen, redelijk is.---————---

4. De leveringstermijn gaat in op het laatste der navolgende tijd-

a. de dag van de totstandkoming van de overeenkomst;--------""7""<

b. de dag van ontvangst door de gebruiker van de voor de uit-
voering van de opdracht noodzakelijke bescheiden, gegevens,
vergunningen en dergelijke;---------—------------=-srooommmo T oo

c. de dag van ontvangst door de gebruiker van hetgeen volgens de
overeenkomst voor het aanvangen der werkzaamheden bij voor-

5. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen is, heeft de gebruiker
het recht de door haar te leveren zaken in fasen te leveren,
waarbij iedere leverantie afzonderlijk gefactureerd wordt.--—-—---

6. De gebruiker behoudt zich het recht voor de door haar te leveren
zaken geheel of gedeeltelijk véo6r het overeengekomen tijdstip
te leveren.-——————————— s e e oo - oo S SSo oo mEm T T

7. Indien de wederpartij de zaken niet, niet tijdig of niet op de
overeengekomen plaats afneemt doordat de wederpartij daartoe niet
de noodzakelijke medewerking verleent of doordat een ander belet-
sel van haar zijde opkomt, is de wederpartij van rechtswege in
verzuim en heeft de gebruiker het recht de zaken vanaf het tijd-
stip waarop de levering dient plaats te vinden, voor rekening en
risico van de wederpartij te vervoeren naar en op te slaan op een
door de gebruiker vast te stellen plaats.----------~-7--"""7"7""""
De eventuele kosten van opslag en andere daardoor veroorzaakte
kosten kunnen door de gebruiker aan de wederpartij in rekening

worden gebracht.---------—-----===—=-—--———=---——-—-=----oooSoSToTTTTT
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8. Indien de zaken binnen drie maanden na de aanbieding ter levering
niet door de wederpartij in ontvangst zijn genomen, is de gebrui-
ker gerechtigd de overeenkomst op grond waarvan de levering
plaatsvindt, zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden en de

te leveren zaken te verkopen of terug te nemen.------—----"-"7""7~
RISICO
ARTIKEL 5
Het risico van verlies, beschadiging dan wel het geheel of gedeel-
telijk tenietgaan van de te leveren zaken komt voor rekening van de
wederpartij vanaf het moment van de levering dan wel vanaf het mo-

ment waarop de levering krachtens overeenkomst dient plaats te vin-

e =) T e

RETOURZENDINGEN

ARTIKEL 6

Retourzendingen van reeds door de gebruiker geleverde zaken worden
eerst na schriftelijke toestemming daartoe door de gebruiker ge-

accepteerd.-------=---------—=-—-——-—-o--oooososSSmoooomSSToT T
Deze retourzendingen zijn volledig voor rekening en risico van de

wederpartij.-—-----------------------s----o——oosSoooTooomo ST ET T

EIGENDOMSOVERGANG

ARTIKEL 7

1. Geleverde zaken, verwerkt en onverwerkt, blijven eigendom van de
gebruiker tot het moment waarop de wederpartij aan haar ver-
plichtingen heeft voldaan.-----------------—-=-------—--=---"T7="T"
Onder verplichtingen worden te dezen verstaan, verplichtingen ter

zake van de tegenprestatie verschuldigd aan de gebruiker betref-
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a, de krachtens deze overeenkomst geleverde of nog te leveren za-

¢. de vorderingen wegens tekortschieten in de nakoming van deze
overeenkomst,———-——---——-—-————————— - - - - - - - - —r oSS S—— oo —emm o
2. Indien de gebruiker vorderingen op de wederpartij bezit ter zake
waarvan een eigendomsvoorbehoud is gemaakt alsmede vorderingen op
de wederpartij ter zake waarvan geen eigendomsvoorbehoud is ge-
maakt, dan strekt een betaling van de wederpartij eerst tot vol-
doening van de vordering ter zake waarvan geen eigendomsvoorbe-
houd is gemaakt.-----------=--=------------------—SSooooooomoSTETTT
3. Zolang de eigendom van het geleverde niet op de wederpartij is
overgegaan is deze verplicht het geleverde als een goed huisvader
en als kenbaar eigendom van de gebruiker voor deze te houden.
Eventueel in, op of aan het geleverde aangebrachte merken of te-
kens dienen voor eenieder zichtbaar te blijven.------—-===--==—=<
4. onverminderd de rechten die de gebruiker uit andere hoofde heeft,
wordt de gebruiker onherroepelijk door de wederpartij gemachtigd
om, indien deze zijn betalingsverplichtingen niet nakomt zonder
enige ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst de door de
gebruiker geleverde zaken terug te halen. Indien de geleverde za-
ken bestanddeel zijn geworden van een andere zaak dan heeft de
gebruiker op grond van de bedoelde volmacht het recht deze zaken

eerst te verzelfstandigen en vervolgens tot zich te nemen.-------
GARANTIE
ARTIKEL 8
1. De gebruiker garandeert, met betrekking tot de vakkundige ver-
richting van werkzaamheden, het volgende:-—-—-----=----—-=---=-=-=

a. voor het balanceren: gedurende veertien dagen, te rekenen

b. voor alle andere werkzaamheden: gedurende drie maanden, te

rekenen vanaf de dag dat de dienstverlening plaatsvond.------
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2. Op van derden betrokken onderdelen/materialen strekt de garantie
verleend door de gebruiker nimmer verder dan de garantie ver-
leend door de leverancier,-——----——--—--——=---————-—-——~=-=------——=--To

3. De garantie die krachtens deze voorwaarden geldt bestaat erin
dat de gebruiker gerechtvaardigde klachten van de wederpartij

verhelpt, zonder dat hiervoor kosten in rekening worden ge-

4. Aanspraak op deze garantie kan worden gemaakt op vertoon van een
door de gebruiker opgemaakte factuur, alsmede indien op andere
manier kan worden aangetoond dat de verleende dienst onder de
garantie valt.---------------—--=--------—ooooooomsomoETTTEoTT T

5. Reclamering over direkt bij aflevering uiterlijk waarneembare
gebreken aan zaken, zoals die betreffende kleur, hoeveelheid,
afmeting etcetera, dient onmiddellijk na aflevering van de zaken
te geschieden, doch in ieder geval binnen twee dagen daarna of
zoveel eerder als de zaken verwerkt zijn, bij overschrijding van
welke termijn, elke aanspraak jegens gebruiker ter zake die ge-
breken vervalt.,------—-—-———--—-——————s--—--———s—-—-——-——--o--ooTTs

6. Bij levering van gebruikt materiaal of gebruikte zaken in over-
leg met wederpartij wordt geen garantie gegeven, tenzij uitdruk-
kelijk anders is overeengekomen,------------------oommmoooooTTT

7. Gebreken die geheel of gedeeltelijk het gevolg zijn van een door
de wederpartij voorgeschreven wijze van ferwerken, of van een
door de wederpartij voorgeschreven constructie of fabricage dan
wel geheel of gedeeltelijk veroorzaakt zijn door een door de we-
derpartij voorgeschreven toeleverancier, adviseur, onderaannemer
of hulppersoon, vallen niet onder de garantie.------=--—--==-""-

8. Niet onder de garantie vallen gebreken die geheel dan wel ge-

a. onoordeelkundige behandeling door de wederpartij;------------

b. slijtage welke niet buitensporig is gezien het gebruik dat
voor de gebruiker voorzienbaar van het geleverde wordt ge-
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10.

11.

c¢. gebruik, be- of verwerking van het geleverde anders dan over-
eenkomstig de bij het geleverde verstrekte richtlijnen en

specificaties of anders dan overeenkomstig het doel waarvoor

d. het naleven van enig overheidsvoorschrift.---------=----=--==-
Elke aanspraak op garantie ter zake van de verrichting van werk-
zaamheden vervalt, indien de wederpartij wijzigingen aanbrengt
dan wel door een derde werkzaamheden laat verrichten die in ver-
band staan met de onder de garantie vallende dienstverlening.
Aanspraak op de garantie vervalt ook, indien blijkt of aanneme-
1lijk is, dat de klacht niet of slechts voor een gering deel is
terug te voeren op de door de gebruiker verrichte werkzaamheden.
Door vervanging of herstel van het geleverde krachtens deze ga-
rantiebepalingen wordt de overeengekomen garantietermijn niet
verlengd.,-—----—-==--—------=------—--——--osoooooooSmmmmmomoEETTT
Gedurende de periode waarin de wederpartij in verzuim is enige
verplichting welke voor haar uit de onderhavige of enig andere
met deze overeenkomst samenhangende overeenkomst na te komen is
de gebruiker niet gehouden tot het verlenen van enige garantie.-

AANSPRAKELIJKHEID

ARTIKEL 8

1.

De gebruiker is wat betreft de gebreken in zaken en de deugde-
lijkheid van de geleverde zaken en/of verrichte diensten slechts
aansprakelijk op de wijze als is omschreven in artikel 8.--------
De aansprakelijkheid van de gebruiker voor alle directe kosten en
schade, op enigerlei wijze verband houdend met, dan wel veroor-
zaakt door een fout of tekortkoming in de uitvoering van de over-
eenkomst is te allen tijde beperkt tot het netto factuurbedrag
met betrekking tot de opdracht. Onverminderd het in de vorige zin
bepaalde zal de gebruiker nimmer aansprakelijk zijn voor een ho-
ger bedrag dan waarvoor de gebruiker zich voor dergelijke schade-
veroorzakende gebeurtenissen heeft verzekerd en waarvoor daadwer-

kelijk dekking wordt verleend.-------—-—---—---==---~-------==oo oo
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3. De gebruiker is nimmer aansprakelijk voor alle indirecte kosten
en indirecte schade, op enigerlei wijze verband houdende met, dan
wel vercorzaakt door een fout of tekortkoming in de uitvoering
van de overeenkomst.--——-—-——=-----———-—-——-—---—-———s———-—————ooooooooo

4. De gebruiker is nimmer aansprakelijk voor enige schade aan of
waardevermindering van enige zaak van de wederparti] dat de ge-
bruiker of een enig persoon namens hem ter bewaring/reparatie/
bewerking onder zich heeft dan tot het bedrag waarvoor de gebrui-
ker zich voor dergelijke schadevercorzakende gebeurtenissen heeft
verzekerd en waarvoor daadwerkelijk dekking wordt verleend.------

5. De gebruiker is nimmer aansprakelijk voor enige schade aan of
waardevermindering van enige zaak van de wederpartij die die ge-
bruiker of enig persoon namens hem ter bewaring/reparatie/bewer-
king onder zich heeft indien de wederpartij verzuimt de zaak
binnen twee weken na het uitvoeren van de overeenkomst op te ha-
len of indien met betrekking tot de zaak het recht van retentie
wordt uitgeocefend.-----------==--------—--——-—---—----mooomEEmEmTTEoT

6. De wederpartij is aansprakelijk voor de beschadiging of vermis-
sing van zaken en gereedschappen tenzij de beschadiging of ver-
missing te wijten is aan grove onachtzaamheid of opzet van de ge-

bruiker.-------==---"--—-e-——s————soo——— oo —sSs oo oo momm T
OVERMACHT

ARTIKEL 10

1. In geval van overmacht heeft de gebruiker het recht de overeen-
komst met de wederpartij geheel of ten dele te ontbinden, zulks
door een eenvoudige mededeling aan de wederpartij, zonder rech-
terlijke tussenkomst, en zonder dat de gebruiker ter zake van de
door de wederpartij door de ontbinding geleden schade tot enige
vergoeding is verplicht.--------------—-—-—-==-==r----==-=--ooTTomTTT

2. onder overmacht wordt ondermeer verstaan: oorlog, mobilisatie,
onlusten, onwerkbaar weer, overstromingen, stremmingen in het

vervoer, stagnatie in respectievelijk beperkingen van leveringen
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door openbare nutsbedrijven, gebrek aan brandstoffen en/of grond-
stoffen, brand, machinebreuk en andere calamiteiten, stakingen en
overigens alle onvoorziene omstandigheden welke de normale be-
drijfsgang verstoren en/of de uitvoering van de opdracht vertra-

gen of onmogelijk maken.---=----------------------oosooooooEEETTTT

BETALING

ARTIKEL 11

1.

Tenzij partijen anders zijn overeengekomen, geschiedt de betaling
door de wederpartij onmiddellijk na aflevering & contant, bij ge-
breke waarvan de wederpartij onmiddellijk in verzuim is en de
hieronder overeengekomen vertragingsrente verschuldigd zal zijn.-
Indien partijen overeenkomen dat betaling van de koopprijs eerst
zal geschieden na facturering, dient de wederpartij te betalen
binnen 14 dagen na factuurdatum door overmaking van het op de be-
treffende factuur aangegeven bedrag naar de eveneens Op de fac-
tuur aangegeven bank-/girorekening van de gebruiker, tenzij an-
ders is overeengekomen.---------—-----—-----—--=----o-o-oooomTmommETo
Indien de wederpartij niet binnen de hiervoor gestelde termijn,
dan wel niet binnen de nader overeengekomen termijn heeft betaald
is hij van rechtswege in verzuim en heeft de gebruiker zonder een
nadere sommatie of ingebrekestelling, het recht de wederpartij

de wettelijke rente vanaf de vervaldag in rekening te brengen,
zulks tot aan de datum van algehele voldoening en onverminderd de
overige rechten welke de gebruiker toekomen,---------=-"="-"=""""77%
Alle kosten, welke voor de gebruiker voortvloeien uit het niet,
niet tijdig of niet behoorlijk nakomen door de wederpartij van
enige verplichting voor laatstgenocemde uit deze overeenkomst,
zijn voor rekening van de wederpartij.-------------------=--"--—-
onder deze kosten zijn begrepen de kosten van sommatie, opzeg-
ging, incasso en deurwaarder, alsmede de kosten van de raadsman/
advocaat en procureur, en alle andere buitengerechtelijke alsmede

gerechtelijke kosten.-----—-—=-—--—~--~-—-—------—-----=----ooooooTE
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Deze kosten worden door de gebruiker en de wederpartij gesteld op
minimaal 15% van de te vorderen hoofdsom.----------—--—-=----—---
De wederpartij is in gebreke door het feit van niet of niet-be-
hoorlijke nakoming.-----—---—-=-===--—-——-=~------—--—-—soSoooooooess
5. Indien en voor zover de wederpartij met de betaling in gebreke
is, alsmede in geval van faillissement, aanvrage van surséance
van betaling en stillegging of liquidatie van haar onderneming,
is al hetgeen de gebruiker van de wederpartij te vorderen heeft
onmiddellijk opeisbaar.-------------------—---=---------=-mToTTT TS
6. De wederpartij is gehouden op eerste vordering van de gebruiker
zakelijke zekerheid te stellen of een bankgarantie af te geven
voor al hetgeen de wederpartij uit hoofde van deze overeenkomst

of anderszins aan de gebruiker schuldig mocht zijn.------—-=------

TOEPASSELIJK RECHT EN FORUMKEUZE

ARTIKEL 12

1. Op alle overeenkomsten tussen de gebruiker en de wederpartij is

het Nederlandse recht van toepassing,——-—-———---—-—-—-=-—-—-—==-==--—-—-7=777~7

Aldus opgemaakt te Veghel en ondertekend
te Uden op 27 oktober 1995.

De gebruiker:

Gegevens verwijderd door Kvk

H.J.C.G. van Eenbergen: B
Gegevens verwijderd door KvK

Gegevens verwijderd door KvK
Gegevens verwijderd door KvK

C.M. van Eenbergen- Sweekhorst:
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